Em uma pesquisa realizada pela
Tessian em 2022, metade dos
entrevistados afirmaram estar mais
distraidos por conta do trabalho
remoto. Isso aumenta a incidéncia
de erros humanos.

Cerca de 95% dos incidentes de ciberseguranca sdo causados por erros
humanos. Nao podemos, porém, enxergar os colaboradores como vildes.
Cada vez mais pressionados por entrega de resultados, chega a ser natural
que sua atengdo acabe diminuindo.

Erros humanos podem ser divididos entre aqueles baseados em decisdes
(quando o colaborador resolve, por conta prépria, clicar em um link ou
baixar um arquivo, possivelmente por desconhecimento dos riscos) e por
habilidades (quando o colaborador sabe a forma correta de realizar um
processo, mas, por um descuido momentaneo, adota uma postura
insegura).
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